
 

 
 

 

 

Médiateur territorial-prévention et 
tranquillité publique 

 
Collectivité : Clichy-sous-Bois 

Département : Seine-Saint-Denis – 93 

Cadre d’emploi : Catégorie C – Filière animation 

Recrutement : par voie statutaire (mutation, détachement, inscription sur liste 

d’aptitude) ou à défaut pour voie contractuelle 

Poste à temps complet - Temps de travail annualisé 

Rémunération : Régime indiciaire + régime indemnitaire + prime annuelle 

 

 

Les missions résumées du poste  

 

 Assurer une présence de proximité sur l’espace public afin de participer au 

maintien de la tranquillité publique et du lien social. 

 Participer aux actions de médiation, de prévention et de veille territoriale auprès 

des habitants, des jeunes et des partenaires locaux. 

 Contribuer à la prévention des conflits, des incivilités et des situations sensibles 

en lien avec les services municipaux et les partenaires institutionnels. 

 

Les missions du poste  

 

Actions opérationnelles 

Présence de terrain et médiation sociale 

 Présence active sur l’espace public impliquant une occupation régulière du terrain, 

des déplacements quotidiens sur les différents secteurs et une visibilité renforcée 

auprès de la population ; 

 Veille territoriale et sociale permettant l’identification des problématiques 

émergentes, regroupements, tensions, situations de vulnérabilité ou difficultés 

signalées par les habitants et partenaires ; 

 Présence dissuasive sur les secteurs identifiés comme sensibles afin de prévenir 

les tensions, regroupements problématiques, incivilités et conflits ; 

 Actions de médiation sociale visant à favoriser le dialogue, désamorcer les 

tensions et rechercher des solutions apaisées aux conflits du quotidien ; 

 Prévention et apaisement des conflits de voisinage, tensions entre groupes, 

différends sur l’espace public et situations pouvant générer des troubles à la 

tranquillité publique ; 

 Écoute, information et orientation des habitants vers les interlocuteurs ou services 

compétents ; 



 Identification des problématiques de terrain : regroupements, tensions, 

occupations problématiques, dégradations, difficultés sociales ou problématiques 

de tranquillité publique ; 

 Prévention des incivilités et des tensions de voisinage ; 

 Présence de proximité permettant de rassurer les habitants et de maintenir un 

lien de confiance avec la population ; 

 Maintien du dialogue avec les habitants, commerçants, jeunes, associations, 

gardiens et partenaires locaux ; 

 Vigilance particulière concernant les situations susceptibles de générer des 

tensions ou troubles à la tranquillité publique. 

 

Prévention et tranquillité publique 

 Prévention des violences et des incivilités ; 

 Prévention des rixes et des regroupements conflictuels ; 

 Participation aux dispositifs de prévention des tensions entre groupes de jeunes. 

 Participation aux actions de prévention routière ; 

 Participation aux actions de sensibilisation aux dangers du numérique et 

d’internet. 

 Prévention des conduites à risques ; 

 Repérage des situations de vulnérabilité ; 

 Vigilance concernant les phénomènes de prostitution des mineurs ; 

 Identification des situations préoccupantes ou sensibles nécessitant une vigilance 

particulière ; 

 Repérage des tensions entre groupes ou quartiers afin d’anticiper les risques de 

conflits ; 

 Participation aux actions de prévention développées avec les partenaires locaux. 

 Organisation et encadrement d’activités sportives dans le cadre de la prévention 

des rixes et des violences entre jeunes ; 

 Participation à des actions favorisant l’apaisement des tensions, le dialogue et 

l’occupation positive de l’espace public. 

 

Travail partenarial 

 Travail en lien avec les établissements scolaires, équipes éducatives, bailleurs 

sociaux, gardiens d’immeubles, associations, services municipaux, Police 

Municipale et partenaires institutionnels ; 

 Participation aux dispositifs GUSP et CLSPD ; 

 Participation aux échanges d’informations opérationnelles ; 

 Participation aux actions partenariales de prévention et de tranquillité publique ; 

 Participation aux interventions coordonnées avec les partenaires ; 

 Participation aux réunions partenariales ; 

 Participation aux actions de prévention menées en milieu scolaire ; 

 Participation aux actions développées avec les bailleurs et gardiens ; 

 Suivi des problématiques signalées par les partenaires. 

 

 

 



Suivi administratif et opérationnel 

 Rédaction de comptes rendus d’intervention ; 

 Complétude des feuilles journalières de mission ; 

 Participation à la traçabilité des actions et interventions réalisées ; 

 Transmission des signalements et situations sensibles à la hiérarchie ; 

 Participation aux réunions de service hebdomadaires obligatoires ; 

 Participation au suivi des situations identifiées ; 

 Application des consignes opérationnelles données par la hiérarchie ; 

 Participation à l’amélioration du fonctionnement du service. 

 

Organisation du travail 

 Passage obligatoire au bureau en début et fin de service ; 

 Signature des feuilles de présence et de mission ; 

 Prise de connaissance des secteurs d’intervention, consignes et missions 

prioritaires ; 

 Retour quotidien d’informations auprès de la hiérarchie ; 

 Travail en horaires modulés dans le cadre de l’annualisation du temps de travail ; 

 Participation possible à des horaires décalés, soirées, événements et dispositifs 

spécifiques selon les nécessités du service. 

 

Le profil recherché 

 

 Outils informatiques : Word, Excel… ; 

 Connaissance des dispositifs de prévention (CLSPD, GUSP) ; 

 Bases juridiques liées à la tranquillité publique ; 

 Gestion de conflit ; 

 Analyse de situation ; 

 Travail partenarial ; 

 Rédaction de comptes rendus ; 

 Organisation et planification ; 

 Aisance relationnelle : Ecoute active, sociabilité, Communication positive ; 

 Aptitude à la résolution des conflits ; 

 Ecoute active ; 

 Neutralité et discrétion ; 

 Adaptabilité ; 

 Maîtrise de soi. 

 

Pour répondre à cette offre, merci d’adresser une lettre de motivation manuscrite 

accompagnée d’un CV à : 

 

Monsieur le Maire de Clichy-sous-Bois 

Hôtel de ville  

Place du 11 novembre 1918 

93390 Clichy-sous-Bois 

 

ou  

  

recrutement@clichysousbois.fr avant le 12 juillet 2026 inclus.  

 

mailto:recrutement@clichysousbois.fr


 

 


