. puis cliquez sur le calendrier, et rendez-vous sur le
CLIQUEZ SUR [WilEUZUUIIEE  mois concerné pour sélectionner la cantine sur la
période de réservation choisie.

CHOISISSEZ : Réseruation occasionnelle . Réseruation annuelle

e La réservation annuelle permet de réserver la cantine pour toute I’année sur une
période que vous choisissez

ATTENTION SUR LES ORDINATEURS toujours penser ¢ BN nji{-l votre saisie
pour valider votre demande.

ATTENTION SUR LES SMARTPHONES toujours penser & votre saisie pour
valider votre demande.

AHTIHE CANTINE CANTINE CANTINE CANTINE
SCIJLAIHE COLAIRE SCOLAIRE | SCOLAIRE SCOLAIRE SCOLAIRE

POUR RESERVER il suffit de cliquer sur la case souhaitée

Puis de valider [soumettre] votre choix (elle passe en vert).
Un détail s’affichera et vous indiquera le tarif qui vous sera appliqué pour chacune des activités.
i i sservée souhaité RDV sur le portail famille

POUR ANNULER il suffit de cliquer sur la case réservée souhaitée (elle passe de vert
Puis de valider [soumettre] votre choix (elle repassera en blanc).

SERVICE TARIFAIRE ENFANCE LOISIRS

HEURES D’OUVERTURE : HEURES D'OUVERTURE :

Lundi, mercredi, jeudi et vendredi de 9h @ 17h Du lundi au vendredi de 8h30 - 12h / 14h - 17h

Mardi de 14h @ 17h

Samedi de 9h a 12h 014388 83 38
factures.enfance@clichysousbois.fr

0143888377

tarifaire@clichysousbois.fr

Hatel de ville @

Place du 11 novembre 1918
eHoono 8}
www.clichy-sous-bois.fr




VOTRE PORTAIL FAMILLE

Ce portail vous donne accés a toutes les informations liées @ vos activités
familles.

Scannez le QR code et suivez les instructions.

Autre fagon d’accéder au portail :
https://www.clichy-sous-hois.fr/actualite/decouvrez-votre-nouveau-portail-famille/

Accédez a ce portail avec Iadresse mail que vous avez
transmise dans votre dossier ET CREEZ OU RECREEZ
un nouveau mot de passe,via « mot de passe oubli€ ».

8
pouswous identifier
i

Btre Mot de passe

Vous pouvez :

o CONSULTER les menus de la cantine

o RESERVER la cantine @ I'année ou occasionnellement

o FOURNIR les justificatifs d’absence

o ACCEDER a vos factures

e PAYER vos factures

¢ EDITER des attestations de reglements

o CONSULTER les réglements intérieurs et les délibérations des tarifs
o EDITEZ des attestations de réglements

ILEST OBLIGATOIREDE:
- Créer ou mettre d jour le dossier de votre famille
- Réserver la cantine de votre enfant

Afin de lutter collectivement contre le gaspillage
alimentaire :

e Tout repas pris sans réservation
est facturé au tarif majoré (4€).

o Tout repas réserveé et non pris est facturé au tarif
habituel, sauf si vous fournissez, sous 3 jours,
un justificatif d’absence*

*A déposer sur le portail famille ou en mairie
ou par mail a : factures.enfance@clichysousbois.fr

POUR RESERVER OU ANNULER, _
IL FAUT LE FAIRE EN RESPECTANT CES DELAIS.

\r’gsuesr::: l:::(i,t:i?.l er ou annuler le : Date et heure limite de réservation :
Lundi Jeudi précédent a minuit en ligne
Mardi Vendredi précédent a minuit en ligne
Mercredi Lundi précédent a minuit en ligne
Jeudi Mardi précédent a minuit en ligne
Vendredi Mercredi précédent a minuit en ligne




